DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Olsztyn, dnia 11 pazdziernika 2019 r. Elektronicznie podpisany przez:

Mariola Katarzyna Porczynska
Data: 2019-10-11 14:22:57

Poz. 4933

UCHWALA NR XV1/123/2019
RADY MIEJSKIEJ W KETRZYNIE

z dnia 26 wrze$nia 2019 r.

w sprawie okreSlenia przepiséw porzadkowych zwigzanych z przewozem osob, bagazu
i zwierzat Srodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez Gmine¢ Miejska Ketrzyn

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z 2019 r. poz. 506 ze zm.) oraz art. 15 ust. 5 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz. U.
z 2017 r. poz. 1983, z 2018 r. poz. 2244) Rada Miejska w K¢trzynie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Ustanawia si¢ przepisy porzadkowe zwigzane z przewozem 0sob, bagazu i zwierzat sSrodkami lokalnego
transportu zbiorowego organizowanego przez Gming Miejska Ketrzyn, stanowigce zatacznik nr 1 do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Ketrzyn.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Ketrzynie
Rafat Rypina



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego  —2 — Poz. 4933

Zakacznik nr 1

do uchwaty Nr XV1/123/2019
Rady Miejskiej w Ketrzynie

z dnia 26 wrzesnia 2019 1.

 PRZEPISY PORZADKOWE ZWIAZANE Z PRZEWOZEM OSOB, BAGAZU I ZWIERZAT
SRODKAMI LOKALNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO ORGANIZOWANEGO PRZEZ GMINE
MIEJSKA KETRZYN.

Rozdzial 1.
Przepisy ogo6lne

§ 1. 1. Przepisy porzadkowe zwigzane z przewozem oséb, bagazu i zwierzat Srodkami lokalnego transportu
zbiorowego organizowanego przez Gming Miejska Ketrzyn, zwane dalej "Przepisami”, okre$laja przepisy
porzadkowe oraz warunki przewozu osob, bagazu i zwierzat.

2. Uzyte w przepisach okreslenia oznaczaja:
1) pojazd - srodek transportu wykorzystywany przez przewoznika w lokalnym transporcie zbiorowym,

2) przewoznik - podmiot wykonujacy na zlecenie Gminy Miejskiej Ketrzyn ustugi przewozowe
w komunikacji miejskiej - obecnie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej ,,KOMUNALNIK” Sp. z o.0.
z/s w Ketrzynie,

3) przewoz - transport 0sob oraz bagazu wykonywany przez przewoznikow,
4) pasazer - osoba, ktora zawarta umowe przewozu (zgodnie z warunkami okre$lonymi w ust. 3),
5) skasowanie biletu:
a) nadanie biletowi cech waznosci przez dokonanie na nim odpowiedniego zapisu elektronicznego:

- bilet kasuje si¢ przez wlozenie biletu do kasownika i dokonanie na nim zapisu elektronicznego,
prawidtowos¢ skasowania biletu potwierdza nadruk na bilecie oraz pojedynczy sygnal dzwickowy
kasownika i zapalenie si¢ zielonej kontrolki na kasowniku.

b) nadanie biletowi cech waznoséci w sposob okreslony przez Gming Miejska Ketrzyn dla szczego6lnych
przypadkow.

3. Za chwilg zawarcia umowy przewozu uwaza si¢ moment wejscia pasazera do pojazdu.

4. Przewoznik $wiadczy odptatne ustugi przewozu osob i bagazu rgcznego na podstawie umowy przewozu
przy uzyciu odpowiednich pojazdow.

5. Pasazerowie korzystajacy z przejazdow srodkami lokalnego transportu zbiorowego oraz obstuga
i personel nadzoru ruchu, obowigzani sg do przestrzegania niniejszych przepisow.

6. Przewoznik zobowigzany jest do zapewnienia pasazerom warunkow bezpieczenstwa 1 higieny
wymaganych przy wykonywaniu przewozu stosownie do rodzaju pojazdu oraz umozliwienia korzystania
Z pojazdow przez osoby niepetnosprawne.

7. Przewoznik jest zwolniony od obowigzku przewozu w przypadku zaistnienia okolicznosci
uniemozliwiajgcych przewoz, ktorych przewoznik nie mogt uniknaé, ani im zapobiec.

8. W przypadku awarii pojazdu lub innych zdarzen uniemozliwiajacych przewoznikowi wykonanie
przewozu pojazdem, w ktorym pasazer skasowal (zarejestrowal) bilet lub posiada bilet liniowy, pasazerowi
temu przystuguje prawo kontynuowania jazdy innym pojazdem tej linii, lub innej, przebiegajacej ta samg trasg.

9. Pasazer jest odpowiedzialny za powstate z jego winy uszkodzenia lub zanieczyszczenia pojazdu oraz
innych urzadzen komunikacyjnych na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

10. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w szczegdlnosci:
1) zachowaniem pasazeréw niezgodnym z obowigzujacymi przepisami prawa,
2) jazda pasazera bez trzymania si¢ przeznaczonych do tego uchwytéw lub porgczy,

3) spozywaniem artykutow zywnosciowych podczas jazdy,
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4) przebywaniem na tyzworolkach lub wrotkach podczas jazdy,

5) przebywaniem na stopniach podczas jazdy,

6) wychylaniem si¢ z pojazdu i opieraniem o drzwi podczas jazdy,

7) przewozem rzeczy i zwierzat, ktorych przewoz jest zabroniony,

8) przewozem rzeczy lub zwierzat pozostajacych pod nadzorem pasazera.

11. Przewoznik odpowiada za szkode, jaka poniost pasazer wskutek przyspieszenia, opdznienia (z winy
przewoznika) lub odwotania regularnie kursujacego srodka transportowego.

§ 2. 1. Obsluga pojazdu i kontrolerzy biletow obowiazani sa do wydawania wskazowek, uwag oraz polecen
majacych na celu zapewnienie bezpieczefstwa pasazeréw, prawidlowe funkcjonowanie przewozu, w tym
realizacji umowy przewozowej oraz egzekwowanie postanowien niniejszych przepisow.

2. Pasazerowie obowigzani sa podporzadkowaé si¢ wskazowkom, uwagom oraz poleceniom 0s6b,
o ktérych mowa w ust. 1.

3. W przypadku awaryjnej zmiany trasy obstuga pojazdu obowigzana jest do poinformowania pasazerow
0 zmianie przebiegu ustalonej trasy.

§ 3. Przewoznik nie odpowiada za szkody powstale w wyniku przerw, opdznien w ruchu pojazdow lub
zmian kierunku jazdy pojazdu spowodowanych sita wyzsza, zatorami komunikacyjnymi, zamknigeciem lub
blokada ulic, torowisk, zmianami organizacji ruchu, przyczynami natury techniczno-eksploatacyjnej lub
zarzadzeniami wydawanymi przez organy nadzoru ruchu drogowego lub kolejowego oraz inne organy
uprawnione do wydawania zarzadzen i polecen o charakterze porzadkowym lub administracyjnym.

§ 4. Znalazca rzeczy pozostawionej w pojezdzie powinien powiadomic o jej znalezieniu obstugg pojazdu.

Rozdzial 2.
Przewoz osob

§ 5. 1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na przystankach lub stacjach po
zatrzymaniu si¢ pojazdu. Pierwszenstwo przed wsiadajacymi majg osoby opuszczajace pojazd.

2. Zabrania si¢ wsiadania i wysiadania z pojazdu:
1) podczas ruchu pojazdu,
2) przed catkowitym otwarciem drzwi pojazdu,
3) po sygnale oznajmiajacym zamkniecie drzwi lub odjazd pojazdu.
3. Pasazerowie obowigzani sg opusci¢ pojazd na ostatnim przystanku lub stacji na trasie:
1) gdy jest to wyznaczony przystanek lub stacja dla wysiadajacych,
2) gdy pojazd zakonczyt obstugg danej trasy,
3) gdy zachodzi konieczno$¢ dokonania czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy,
4) na polecenie obstugi pojazdu.

4. Wsiadanie do pojazdu na przystankach lub stacjach krancowych dozwolone jest za zgoda obstugi
pojazdu, po zakonczeniu czynno$ci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy i po podstawieniu pojazdu na
przystanek lub stacj¢ poczatkowa.

5. Obstuga pojazdu jest obowigzana podstawi¢ autobus na przystanek poczatkowy niezwlocznie po
zakonczeniu czynno$ci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy.
§ 6. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace w czasie jazdy powinni trzymac si¢ uchwytéw lub poreczy.

§ 7. Pasazer zamierzajacy wysig$¢ na przystanku oznaczonym '"na zgdanie" powinien o tym uprzedzic¢
obstuge pojazdu, poprzez uzycie przycisku z oznaczeniem STOP. Wskazana czynno$¢ winna by¢ dokonana
w sposob umozliwiajacy bezpieczne zatrzymanie pojazdu na przystanku.

§ 8. Obstuga pojazdu sygnalizuje zamknigcie drzwi po uprzednim sprawdzeniu, czy wszystkie osoby
wysiadajace opuscily pojazd, a wsiadajace sg wewnatrz pojazdu.
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§ 9. 1. W pojezdzie sg wydzielone i oznaczone znakiem graficznym (piktogramem) miejsca dla:
1) 0s6b z dzieckiem na r¢ku oraz kobiet w cigzy,
2) inwalidow (0séb niepetnosprawnych),
3) wozkow dziecigcych.
2. Osoby wymienione w ust. 1 pkt 112 posiadaja pierwszenstwo w zajmowaniu wydzielonych miejsc.

3. W przypadku przewozenia przez pasazera bagazu innego niz wozek dziecigcy w miejscu okreslonym
w ust. 1 pkt 3, pasazer taki obowigzany jest do zwolnienia tego miejsca na kazde zadanie pasazera z wozkiem
dziecigcym i przestawienia przewozonego bagazu z zachowaniem postanowien § 13.

§ 10. 1. Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub porzadkowi moga by¢ usunigte z pojazdu lub przystanku,
badz niedopuszczone do skorzystania z przewozu. W takim przypadku tym pasazerom nie przystuguje zwrot
optaty za ewentualny przejazd.

2. Osoby nieposiadajace waznego biletu, odmawiajace zaptacenia naleznosci za przewoz
1 odmawiajace okazania dokumentu tozsamosci kontrolerowi biletow, mogg by¢ usunigte z pojazdu.

§ 11. W przypadkach nadzwyczajnych, takich jak np. zagrozenie zdrowia lub Zzycia, popehienie
przestepstwa, razace naruszenie przepisow porzadkowych lub inne powazne zakldcenie porzadku publicznego,
obsluga pojazdu uprawniona jest do zmiany ustalonej trasy przejazdu w celu skorzystania z pomocy
odpowiednich shuzb, w szczegoélnosci Policji, Strazy Miejskiej, jednostki ratowniczo-gasniczej, placowki
stuzby zdrowia.

§ 12. 1. W pojazdach lokalnego transportu zbiorowego oraz na przystankach pasazerom zabrania sig:
1) otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy lub podczas zatrzymania poza przystankiem,

2) uzywania w nieuzasadnionych przypadkach urzadzen alarmowych, hamulca bezpieczenstwa, awaryjnego
otwierania drzwi, wyj$§¢ awaryjnych, $rodkéw ochrony przeciwpozarowej oraz innych urzadzen
technicznych,

3) zanieczyszczania i zaSmiecania lub niszczenia urzadzen i wyposazenia,

4) wychylania si¢ z pojazdu i opierania si¢ o drzwi podczas jazdy,

5) siadania na barierkach ochronnych, poreczach i uchwytach, na podtodze, peronach oraz schodach,
6) spozywania napojoéw alkoholowych,

7) spozywania napojow i artykutow zywnosciowych, jezeli moze to spowodowaé zabrudzenie pozostatych
pasazerow, zanieczyszczenie pojazdu lub przystanku,

8) przebywania w tyzworolkach lub wrotkach, uzywania deskorolek, rowerdéw i innego sprzetu sportowego,

9) korzystania z telefonu komorkowego w miejscach oznaczonych odpowiednim znakiem graficznym
(piktogramem),

10) zebrania i sprzedazy obnos$nej,
11) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu podczas jazdy lub postoju,

12) wykonywania czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych lub mogacych narazi¢ inne osoby lub
mienie na szkody lub obrazenia,

13) kwestowania, nalepiania plakatow i ogloszen, rozrzucania i rozdawania ulotek oraz materiatow
reklamowych bez zgody organizatora i przewoznika,

14) zaktocania w inny sposob spokoju pasazerow.

2. W pojazdach lokalnego transportu zbiorowego, niezaleznie od ograniczen okre§lonych w ust. 1
pasazerom zabrania si¢ takze palenia tytoniu.
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Rozdzial 3.
Przewo6z bagazu

§ 13. 1. Pasazer moze przewozi¢ w pojazdach bagaz, jezeli istnieje mozliwo$¢ umieszczania bagazu
w pojezdzie tak, aby nie utrudnial przejscia i nie narazal na szkode osob i mienia innych pasazeréw, nie
zastanial widocznosci obstudze pojazdu, nie zagrazat bezpieczenstwu ruchu.

2. Zabronione jest umieszczanie bagazu lub zwierzat na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

3. Przewozenie rowerow, deskorolek i innego sprzetu sportowego moze odbywac si¢ jedynie w sposob,
ktéry nie utrudnia korzystania z pojazdu innym pasazerom.

4. W przypadku naruszenia przez pasazera postanowien ust. 1 lub ust. 2 lub ust. 3, obstuga pojazdu moze
zazadac opuszczenia pojazdu przez pasazera, wraz z przewozonym bagazem lub zwierzeciem.

§ 14. Zabrania si¢ przewozenia w pojazdach:

1) przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom przez zanieczyszczenie lub uszkodzenie
ciala lub ich mienia, albo moga uszkodzi¢ lub zanieczys$ci¢ pojazd (np. ostrych narzedzi, przedmiotow
o ostrych krawedziach lub otwartych pojemnikéw ze smarami, farbami, chemikaliami itp.),

2) przedmiotow mogacych przeszkadza¢ innym pasazerom lub naraza¢ ich na niewygody,
3) przedmiotow zapalnych, fatwopalnych, wybuchowych oraz innych materiatéw niebezpiecznych,

4) przedmiotow, ktorych przewoz srodkami transportu publicznego jest zabroniony na podstawie niniejszego
regulaminu lub odrgbnych przepisow.

§ 15. 1. Dopuszcza si¢ przewozenie w pojazdach:

1) matych zwierzat domowych, jezeli nie sg ucigzliwe dla pasazerow i sg umieszczone w odpowiednim dla
zwierzecia koszu, skrzynce, klatce itp., zapewniajacym bezpieczenstwo pasazerow,

2) psow, pod warunkiem, ze nie zachowuja si¢ agresywnie, nie s ucigzliwe dla pasazeréw oraz maja zatozony
kaganiec i trzymane sa na smyczy.

3) rowerdow 1 innych sprzetow sportowych, o ile nie uniemozliwia to korzystanie z miejsc dla wozkow
inwalidzkich lub dziecigcych przez pasazeréw uprawnionych.

2. Pasazer przewozacy psa obowigzany jest posiada¢ przy sobie wazny dokument poswiadczajacy
aktualno$¢ szczepienia psa przeciwko wsciekliznie (np. ksiazeczka zdrowia z odpowiednim wpisem).

§ 16. Na zadanie obstugi pojazdu, pracownikoéw nadzoru ruchu pasazer jest obowigzany:
1) umiesci¢ przewozony bagaz tak, aby nie utrudnia¢ innym osobom korzystania z pojazdu,

2) opusci¢ pojazd wraz z przewozonym zwierzeciem, jezeli jest ono przewozone w sposOb sprzeczny
Z postanowieniami § 15,

3) opusci¢ pojazd wraz z przewozonym bagazem, jezeli obejmuje on przedmioty okreSlone w § 14
regulaminu,

4) okaza¢ dokument, o ktorym mowa w § 15 ust. 2.

§ 17. Pasazer zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru nad przewozonym bagazem lub zwierzetami oraz
podjecia wszelkich czynnosci niezbgdnych dla zapobiezenia mozliwosci powstania szkod spowodowanych
przez przewozone przedmioty lub zwierzeta.

Rozdzial 4.
Zasady pobierania oplat oraz kontrola biletow

§ 18. 1. Pasazer, ktory nie posiada waznego biletu okresowego lub dokumentu uprawniajgcego do
bezptatnych przejazdow jest obowigzany skasowac bilet niezwtocznie po wejsciu do pojazdu.

2. Pasazer, ktory przewozi bagaz przekraczajacy wymiary 20 cm x 40 cm x 60 cm lub o dlugosci
przekraczajacej 1 m lub wozek dzieciecy, psa w kagancu trzymanego na smyczy jest obowigzany skasowaé
bilet niezwtocznie po wejsciu do pojazdu.
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3. Przedmioty stanowigce bagaz reczny i nie przekraczajgcy rozmiardéw i dlugosci ustalonych w ust. 2,
wozki dziecigce sktadane (w stanie ztozonym), wozki dziecigce z dzie¢mi do lat 4, a takze male zwierzeta np.
psy lub koty trzymane na rgkach nie podlegaja oplacie.

4. W pojazdach lokalnego transportu zbiorowego dopuszcza si¢ sprzedaz biletow jednorazowych przez
obstluge pojazdéw za odliczona kwote.

5. Obstuga pojazdu moze prowadzi¢ sprzedaz biletow wylacznie podczas postojow na przystankach. W
razie opodznienia pojazdu wickszego niz 3 minuty w stosunku do rozktadu jazdy obsluga pojazdu moze
odmowic sprzedazy biletow. Powyzszego nie stosuje si¢, jezeli obstuge pojazdu stanowi wiecej niz jedna osoba
1 sprzedazy biletow nie prowadzi prowadzacy pojazd.

6. W przypadku koniecznos$ci zakupu biletu u obstugi pojazdu pasazer bezposrednio po wejsciu do pojazdu
obowigzany jest udac¢ si¢ do obstugi pojazdu celem zakupu biletu i natychmiast po zakupie biletu skasowac go
w najblizszym kasowniku.

7. Brak mozliwo$ci nabycia biletu u obstugi pojazdu, bedacej jedynie uzupetnieniem stacjonarnej sieci
sprzedazy biletow, nie zwalnia pasazera z odpowiedzialnosci za przejazd bez waznego biletu.

§ 19. 1. Jezeli bilet nie zostat skasowany pomimo istnienia takiego wymogu, pasazer nie moze legitymowac
si¢ takim biletem jako uprawniajacym do przejazdu.

2. Bilet jednorazowy skasowany wigcej niz raz jest niewazny. Wyjatek stanowi sytuacja w ktorej podczas
kasowania biletu z przyczyn technicznych nie nastgpi catkowite lub czgsciowe dokonanie nadruku danych
kasowania. Tylko w takim wypadku pasazer obowigzany jest do dokonania ponownego skasowania biletu
z drugiej jego strony celem umozliwienia wykorzystania biletu w danym przewozie - taki bilet jest wazny.

3. Pasazer nie moze odstgpowaé lub oddawac innej osobie biletu imiennego lub skasowanego biletu
jednorazowego.

4. Niewazny jest bilet jednorazowy uzyty przez inng osobg¢ korzystajacg z przewozu na podstawie tego
biletu.

5. Niewazny jest bilet jednorazowy skasowany w sposdb uniemozliwiajacy odczytanie danych
identyfikujacych konkretny przejazd (date, godzine i lini¢, na ktérej zostat skasowany).

6. Niewazny jest bilet zniszczony lub uszkodzony w stopniu uniemozliwiajagcym odczytanie zapisu, numeru
biletu, danych osobowych w przypadku biletu imiennego.

7. Niewazny jest bilet imienny:

1) na ktéorym po naniesieniu zewngtrznych cech biletu imiennego (imi¢, nazwisko oraz numer dokumentu ze
zdjeciem uzytkownika biletu), zostaty one w jakikolwiek sposdb poprawione, zmienione lub usunigte,

2) w przypadku, gdy na znaczku biletu nie wpisano w sposob trwaty (tzn. dtugopisem lub atramentem)
numeru biletu imiennego.

8. W przypadku utraty czytelnosci lub zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 7, pasazer jest obowigzany
do niezwtocznej wymiany biletu imiennego.

§ 20. Osobami upowaznionymi do kontroli biletow sa kontrolerzy biletow posiadajacy podczas
przeprowadzania kontroli biletéw na widocznym miejscu identyfikator zawierajacy:

1) imi¢ i nazwisko kontrolera,

2) numer identyfikacyjny kontrolujacego,
3) zdjecie kontrolujgcego,

4) okres wazno$ci dokumentu,

5) zakres upowaznienia,

6) pieczec i podpis wystawcy.

§ 21. 1. Podczas przejazdu pasazer jest obowigzany posiada¢ wazny bilet lub dokument uprawniajacy do
bezptatnych przejazdow i przedstawic¢ go do kontroli na kazde Zadanie kontrolera biletow.
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2. Pasazer jest obowigzany bez dodatkowego wezwania okaza¢ kontrolerowi biletdéw dokumenty
uprawniajgce do przejazdu ulgowego.

§ 22. 1. W przypadku stwierdzenia przez kontrolera:
1) braku odpowiedniego lub waznego biletu lub,
2) braku waznego dokumentu poswiadczajgcego uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego przejazdu lub,
3) naruszenia przepisOw o przewozie rzeczy i zwierzat,
kontroler biletow wystawia druk oplaty specjalnej przewidzianej w taryfie przewozowej.

2. W celu wystawienia druku optaty specjalnej pasazer zobowigzany jest do okazania kontrolerowi
dokumentu ze zdjeciem umozliwiajacego stwierdzenie jego tozsamosci. Na jego podstawie kontroler wystawia
druk optaty specjalne;j.

3. W razie odmowy uiszczenia optat i niemoznosci ustalenia tozsamosci pasazera kontroler ma prawo
zwrdci¢ sie o pomoc do funkcjonariusza Policji lub innych organéw porzadkowych, ktére maja, zgodnie
Z przepisami prawa, uprawnienia do ustalenia tozsamosci pasazera.

4. Wezwanie do zaplaty stanowi dowod przejazdu pasazera bez waznego biletu i uprawnia pasazera do
kontynuowania jazdy tym samym pojazdem.

§ 23. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bilet albo dokument uprawniajacy do przejazdu bezptatnego
lub ulgowego jest podrobiony lub przerobiony, albo uzywany przez osob¢ do ktdérej on nie nalezy lub
nieuprawniong, kontroler biletow ma prawo zatrzymac bilet lub dokument za pokwitowaniem.

§ 24. 1. W razie spowodowania zatrzymania lub zmiany trasy pojazdu bez uzasadnionej przyczyny,
sprawca obowigzany jest do uiszczenia optaty dodatkowej przewidzianej w taryfie.

2. Uiszczenie oplaty dodatkowej, o ktorej mowa w ust. 1, nie zwalnia sprawcy zatrzymania lub zmiany
trasy pojazdu od odpowiedzialnosci za pokrycie rzeczywistej szkody w wysokosci przewyzszajacej natozona
opfate.

3. Przepisy § 22 ust. 2 i 3 stosuje si¢ odpowiednio.

Rozdzial 5.
Postanowienia koncowe

§ 25. 1. Whnioski, skargi oraz odwotania w sprawach zwigzanych z przewozem oséb i bagazu rozpatruje
Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej ,,Komunalnik” Sp. 0.0. w Ketrzynie, Budowlana 1, 11-400 Ketrzyn,
lub inna upowazniona przez niego osoba.

2. Wnioski, skargi oraz odwotania, o ktorych mowa w ust. 1, moga by¢ skladane pisemnie lub ustnie
w punktach wyznaczonych przez Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej ,,Komunalnik” Sp. o.0.
w Ketrzynie. Wykaz punktow znajduje si¢ w kazdym pojezdzie tacznie z wyciagiem z niniejszych przepisow.

§ 27. W sprawach nieuregulowanych w przepisach niniejszego Regulaminu zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo przewozowe (t.j.
Dz. U. 22017 r. poz. 1983 z p6zn. zm.).
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